REGULAMIN ZAJEC
Wraz 2z

REGULAMINEM SWIADCZENIA
UStUG DROGA
ELEKTRONICZNA

WSTEP
co znajdziesz w Regulaminie i Karcie Uczestnika?

Regulamin opisuje warunki wspoétpracy i udziat Plywaka w naszych zajeciach ptywania. Szczegotowe
ustalenia dotyczgce zaje¢ sg okreslone w Karcie Uczestnika. Uzupetniasz jg samodzielnie lub ustalamy
szczegoty indywidualnie (potwierdzamy w takim wypadku nasze ustalenia w formie wiadomosci e-mail,
SMS lub w ramach naszej platformy do zarzgdzania Szkotg).

W Regulaminie znajdziesz rowniez szczegotowe informacje na temat:

e Zakresu i rodzajow ustug: Opisujemy, jakie ustugi elektroniczne oferujemy, w tym jakie funkcje
sg dostepne dla uzytkownikow.

e  Warunkow korzystania z ustug: Okreslamy zasady, jakie obowigzujg podczas korzystania z
naszych ustug, w tym wymagania techniczne, ograniczenia wiekowe oraz zasady dotyczace
tresci, ktore uzytkownicy moga publikowac.

e Procesu rejestracji i logowania: Wyjasniamy, jak zatozy¢ konto uzytkownika, jak sie logowac i
jakie dane sg wymagane w tym procesie.

e Zasad bezpieczenstwa: Opisujemy nasze procedury dotyczgce ochrony danych osobowych
uzytkownikéw oraz zasady dotyczace bezpieczenstwa transakcji online.

e Procedury reklamacyjne: Wyjasniamy, w jaki sposob mozesz sktadac¢ reklamacje dotyczace
Swiadczonych ustug oraz jak rozpatrywane sa te reklamacje.

e Ochrony danych osobowych: Informujemy o sposobie przetwarzania danych osobowych
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

e Kontakt z nami: Podajemy dane kontaktowe, umozliwiajgce uzytkownikom skontaktowanie sig z
nami w przypadku pytan lub problemow.

ISTOTNE!
Gdy w Regulaminie piszemy:

e Ty, Twdj, Ciebie — chodzi nam o Zleceniodawce wskazanego w Karcie Uczestnika,
Klienta, ktéry zawiera z nami Umowe za posrednictwem naszej strony.

e my, nasze - chodzi nam o Szkote wskazang w Karcie Uczestnika, czyli Pauling
Koztowskg prowadzacg dziatalnosc¢ gospodarczg pod firmg Paulina Koztowska - Inself,
ul. Jana Pawta 1l 59d/45, 15-704 Biatystok, NIP 5423180963, REGON 5423180963,

e nasza strona - mamy na mysli www.paulaswim.lupposystem.com, czyli nasza strona
na Platformie LuppoSystem (www.lupposystem.com)

Niektorych pojeé¢ w tym regulaminie uzywamy w okreslonym
znaczeniu. Wyjasniamy je dla Ciebie na koncu Regulaminu.
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Nasze dane kontaktowe:

a) skontaktuj sie z nami, jesli masz pytania, odpowiemy i wyjasnimy Ci wazne dla Ciebie
kwestie,
b) adres e-mail: kontakt@paulaswim.pl
c) numer telefonu: +48 505316870 , godziny pracy biura obstugi od 9.00 do 15.00
Nasz punkt kontaktowy:

a) Zgodnie z naszym obowigzkiem prawnym stworzyliSmy punkt kontaktowy w naszej
firmie. Dbamy o to, by tresci dostepne na naszej stronie byty zgodne z prawem.
Mozesz nam zgtosi¢ tres¢ nielegalng lub niezgodng z warunkami korzystania z ustug
naszej strony.

b) Mozesz wysta¢ zgtoszenie na adres e-mail wskazany powyzej. Ten adres e-mail stuzy
do zgtaszania tresci nielegalnych i niezgodnych z warunkami korzystania z naszej
strony.

c) W punkcie kontaktowym analizujemy Twoje zgtoszenie i podejmujemy odpowiednie
dziatania.

d) Wiecej informacji o tresciach nielegalnych i niezgodnych z naszym Regulaminem oraz
0 zasadach zgtoszenia znajdziesz w Zatgczniku nr 1.

Regulamin podzieliliSmy na 6 czes$ci. Kazda czes¢ sktada sie z mniejszych
rozdziatow. Znajdziesz w nich:

przedmiot umowy, sposob zawarcia umowy, wynagrodzenie,

y 1. Najwazniejsze A e . . . .
ostanowienia odpowiedzialnos¢, warunki korzystania z naszej strony, Ustugi
* . . .
postanowienia Elektroniczne (w tym zaktadanie Konta), Prezentowanie Cen
Sktadanie Zamoéwienia, Ptatnosci, Cena, Zajecia, termin zajec,
' 2. Zasady organizacja zaje¢, zachowanie Ptywaka na zajeciach, trener,
wspotpracy odwotanie zajegc.
czas trwania umowy, wypowiedzenie umowy, zmiana umowy,
§ 3. Zabezpieczenia Reklamacje, Odstgpienie od Umowy, Pozasgdowe sposoby
prawne rozwigzywania sporow

wizerunek, sita wyzsza, dane osobowe, niezadowolenie z zajec,

4. Pozostate - L X : .
— prawa autorskie, postanowienia koncowe, Zmiana Regulaminu,

N Ll Dane osobowe, Dokumenty do pobrania
Aff wyjasniamy, co oznaczaja pojecia uzywane w Regulaminie
L 5. Definicie i Karcie Uczestnika.
1.  Publikowanie Tresci, moderacja i ograniczenia
- i publikowania Tresci
\ ataczniki

2. Formularz odstgpienia
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Jakie warunki
ogolne korzystania
z naszej strony Cie
obowiagzujg?

/
1. Najwazniejsze Postanowienia

Pamietaj, ze przed zawarciem Umowy powiniene$ zapoznac sie z
Regulaminem i Polityka prywatnosci, poniewaz jesli nie akceptujesz
ich postanowien, to nie powinienes zawiera¢ Umowy. W toku sktadania
Zamowienia akceptujesz ww. dokumenty i to, ze Umowe zawieramy
zgodnie z ich zapisami.

Z Regulaminem zawsze mozesz zapoznac sie w tatwy sposob przed
zawarciem Umowy. Umozliwiamy Ci jego odtwarzanie i zapisanie (na
koncu dokumentu znajdziesz link z odniesieniem do pliku PDF , ktory
mozesz zapisac).

Spetnij Wymagania Techniczne niezbedne do korzystania z naszej
strony (m.in. Twoje urzadzenie musi mie¢ dostep do Internetu, musisz
mie¢ adres e-mail i korzysta¢ z aktualnej przegladarki) i Warunki
korzystania z naszej Strony.

Nie dostarczaj w ramach formularzy tresci bezprawnych,
zabronionych przez prawo, niezgodnych z rzeczywistoscia czy
dotyczacych osob trzecich bez ich zgody.

Zabezpieczamy nasza strone, aby zapewni¢ bezpieczne i wygodne dla Ciebie korzystanie z niej
(wdrazamy odpowiednie srodki organizacyjne i techniczne).

Jakie sg Twoje
obowiagzki jako
uzytkownika?

Podawaj w udostepnionych przez nas formularzach wyfgcznie
prawdziwe, aktualne i niezbedne do zawarcia Umowy dane i na
biezgco aktualizuj swoje dane, jesli s zmienione.

Korzystaj z ustug i funkcjonalnosci udostepnianych przez nas w sposob
niezaktécajacy funkcjonowania naszej strony, zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa, postanowieniami Regulaminu i zgodnie ze
zwyczajami i zasadami wspotzycia spotecznego.

Nie zaktocaj funkcjonowania pozostatych Uzytkownikow.

Nie dostarczaj i nie przekazuj jakichkolwiek tresci zabronionych przez
przepisy obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci naruszajgcych prawa
autorskie osob trzecich lub ich dobra osobiste.

Nie umieszczaj tresci o charakterze bezprawnym, takich jak:
rozsytanie lub umieszczanie niezamowionej informacji handlowej
(spam).

Nie zmieniaj tresci dostarczanych przez nas, w szczegolnosci Cen -
jesli masz pytania w tym zakresie, skontaktuj sie z nami.

Nie podejmuj dziatan w celu uzyskania informacji nieprzeznaczonych
dla Ciebie (np. hakowanie).

Terminowo zapta¢ za Zamodwienie.
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Jak prezentujemy
Ceny?

Jakie Ustugi
elektroniczne sg
dostepne na naszej
stronie?

Jak mozesz
zatozyc¢ Konto
Klienta, jak z Konta
korzystac i co
mozesz z Kontem
zrobié?

W opisie Zaje¢ wskazujemy Cene brutto, tj. takg, ktorg zaptacisz w
wyniku zawarcia Umowy.

Zajecia mozemy prezentowa¢ w ramach przedsprzedazy lub w
Promocji, ktérych warunki zamieszczamy na naszej stronie.

Jesli Zajecia sprzedajemy w Promociji, oznaczamy je jako bedace w

promocji i wskazujemy Cene Promocyjng. Obok Ceny Promocyjnej
| . ktorei byly dost -

ostatnich 30 dni przed obnizkg.

W wypadku gdy Cene, ktéora widzisz, personalizujemy (np. na
podstawie informacji o Tobie, jako uzytkowniku, ktére pozyskujemy z
danych marketingowych tj. w ramach profilowania), informujemy Cie o
indywidualnym dostosowywaniu ceny przy Cenie na stronie.

Oferujemy nieodptatne $wiadczenie wskazanych ponizej Ustug
elektronicznych:

1) Ustuge zawierania Umodéw na zasadach okreslonych w
Regulaminie;

2) Ustuge prowadzenia Konta Klienta na zewnetrznej Platformie
LuppoSystem oraz  Elektroniczne  przechowywanie i
udostepnianie Klientowi za posrednictwem Konta historii
Zamowien Klienta po zalogowaniu sie na Konto;

3) Ustuge skfadania Zamowien na zasadach okreslonych w
Regulaminie,

4) Ustuge rezerwacji terminu realizacji Zajec.

Mozesz zatozy¢ Konto podczas sktadania Zamowienia lub poprzez
rejestracje Konta.

Mozesz korzysta¢ z Konta po jego rejestracji, ktéora wymaga
wypetnienia formularza rejestracji, akceptacji Regulaminu i kliknigciu
przycisku ,Zatéz konto" lub innego réwnoznacznego, przy czym Konto
zaktadane jest automatycznie podczas dokonywania pierwszego
zakupu Zajec.

Jesli sktadasz Zamowienie poprzez wiadomos¢ e-mail lub telefon,
Konto tworzymy po optaceniu Ceny. Wtedy otrzymujesz na wskazany
przez siebie adres e-mail wiadomos¢ z linkiem aktywacyjnym oraz
samodzielnie ustalasz hasto do swojego Konta.

W formularzu rejestracji Konta podajesz swoje dane: imie i nazwisko,
adres poczty elektronicznej, numer telefonu, login i hasto. Logujesz sie
na Konto za pomoca loginu i hasta, ktére sam ustalasz.

Przesytamy Ci potwierdzenie utworzenia Twojego Konta i jest to
moment zawarcia miedzy nami umowy o jego prowadzenie.
Swiadczymy ustuge utrzymania Konta w czasie trwania Umowy, nie
krocej niz rok od dnia zakonczenia Umowy. Po tym czasie mozemy
usuna¢ Twoje Konto. Mozesz wypowiedzie¢ umowe o prowadzenie
Konta w kazdym czasie, na Twojg prosbg usuwamy Konto w terminie do
30 dni od dnia otrzymania zgdania usunigcia Konta lub mozesz sam
usuna¢ swoje Konto, wybierajgc odpowiedni modut w panelu Twojego
Konta. Dyspozycje usunigcia Konta przeslj na adres e-mail
kontakt@paulaswim.pl.

W ramach Konta widzisz np. informacje o ztozonych przez Ciebie
Zamowieniach, mozesz wykorzysta¢ podane wczesniej dane potrzebne
do ztozenia Zamowienia.

Do ztozenia Zamoéwienia musisz mie¢ Konto (w trakcie sktadania
pierwszego Zamoéwienia tworzymy je automatycznie).

Nie pozwalamy na przekazywanie przez Ciebie loginu i hasta osobom
nieuprawnionym lub korzystanie przez Ciebie z konta innego
Uzytkownika.
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a. Jesli uznasz, ze Ustuga Elektroniczna nie zgadza sie z naszymi
ustaleniami, mozesz ztozyc¢ reklamacje, kierujgc jg w formie pisemnej na
nasz adres siedziby lub elektronicznie na adres e-mail lub telefoniczny

Co mozesz zrobic, wskazany na poczatku Regulaminu.

jesli uznasz, ze b. Ustosunkujemy sie do reklamacji jak najszybciej, nie pozniej niz w
nieprawidiowo terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

wykonalismy c. Bedzie nam fatwiej, i zazwyczaj rozpatrzymy reklamacje szybciej, jesli
Ustuge w opisie reklamacji podasz informacje, okolicznosci, ktére s3g jej
elektroniczng? podstawg (np. rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci), Twoje

zadanie i dane kontaktowe, ale od razu wskazujemy, ze to nie jest Twoj
obowiagzek (to tylko nasza rekomendacja). Wazne, zebysmy wiedzieli
kto ztozyt reklamacje i czego ona dotyczy.

Nie musisz zawiera¢ Umowy za posrednictwem naszej strony, mozesz tez to zrobi¢ w inny sposéb, np.
osobiscie na Ptywalni, a wtedy obowigzuje Cie rowniez Karta Uczestnika.

Umowa reguluje zasady przeprowadzania przez Szkote zajec ptywania, w
. ktorych bierze udziat Ptywak. Zajecia sg przeprowadzane w formie wskazanej
Przedmiotumowy,  ;7¢7 Ciebie w Karcie Uczestnika lub opisie Zajeé na naszej stronie. Okreslamy
czyli na co sig tam m.in.:
umawiamy? a. czas trwania umowy,
b. liczbe zajec.

a. zarezerwowanie miejsca na zajeciach dla Ptywaka,
Nasze. ) b. przygotowania zaje¢ zgodnie z Twoim wyborem,
zobowigzania: c. przeprowadzenia zaje¢ nauki ptywania.
Twoje a. udziatw zajeciach,
zobowigzania: b. przestrzegania zasad obowigzujgcych na zajeciach,

c. zaptata ustalonego wynagrodzenia.

a. Potym jak zaakceptujesz ten Regulamin oraz uzupetnisz i
zaakceptujesz Karte Uczestnika, przekazujesz nam te dokumenty
(zgtoszenie checi zawarcia umowy z Nami). My sprawdzamy je i jesli
wszystko sig zgadza i mozemy przeprowadzi¢ Zajgcia zgodnie z Twoim
zgtoszeniem, potwierdzamy warunki zawieranej umowy. W przypadku
korzystania przez nas z platformy do zarzadzania Szkotg,
akceptacja/potwierdzenie moze odby¢ sie automatycznie przez system.

Sposdb zawarcia Nasza umowa obowigzuje od chwili, gdy przeslemy Ci potwierdzenie jej
umowy zawarcia.

b. Do zawarcia umowy dochodzi miedzy nami wtasnie w momencie
przekazania Ci przez Szkote potwierdzenia zawarcia umowy — oznacza
to, ze wszystko, co ustalilismy, faktycznie zaczyna nas obowigzywac. O
ile nie ustalimy inaczej, potwierdzenie zawarcia umowy przesytamy na
podany przez Ciebie adres e-mail.

c. Mozesz tez zawrze¢ Umowe za posrednictwem naszej strony zgodnie z
Regulaminem w sposob wskazany w kolejnej czesci Regulaminu.
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lle wynosi
wyhagrodzenie za
zajecia?

Jak wyglada
ptatnos¢ za
zajecia?

Jak wyglada nasza
odpowiedzialnos¢?

Zwroc uwage, ze naszg praca jest zorganizowanie zajec¢ z ptywania, dlatego
pobieramy za to od Ciebie wynagrodzenie, ktére szczegétowo opisaliSmy w
Karcie Uczestnika lub uzgodniliSmy jego wysokos$¢ indywidualnie i
przekazalismy Ci potwierdzenie naszych ustalen przez e-mail lub SMS lub
poprzez platforme do zarzadzania Szkota.

Ptatnosci mozesz dokonac:

a.
b.

zgodnie z opcjg wybrang przez Ciebie w Karcie Uczestnika,

zgodnie z opcja, ktorg uzgodnilismy indywidualnie i przekazalismy Ci
potwierdzenie naszych ustalen przez e-mail, SMS Ilub w ramach
naszej platformy do zarzgdzania Szkotg - co opisaliSmy w dalszej
czesci Regulaminu)

w inny przyjety sposob przez Szkote, np. gotdwka, ptatnoscig
elektroniczna lub mobilnga.

Prosimy o terminowe wptaty. Chcemy, by nasza wspétpraca byta zadowalajgca
dla kazdej ze Stron i nie lubimy korzystac¢ z przystugujgcych nam srodkow
prawnych w celu uzyskania wynagrodzenia (dla Ciebie tez nie jest to korzystne
rozwigzanie — moze sie wigza¢ z dodatkowymi kosztami).

Jesli nie zaptacisz za zajecia terminowo, to mozemy wysta¢ do Ciebie oficjalne
pismo stworzone przez nas lub naszg kancelarie prawng, w ktéorym wezwiemy
Cie do zaptaty. Mozemy roéwniez podjg¢ inne odpowiednie kroki prawne, np.
skierowac sprawe do sgdu, co bedzie sie wigzato z dodatkowymi kosztami po
Twojej stronie.

W czasie trwania zajg¢ stacjonarnych odpowiadamy za
bezpieczenstwo Ptywaka.

Ptywak zna zasady udziatu w zajeciach i przestrzega zasad
obowigzujgcych na terenie ptywalni. O zasadach informujemy Ptywaka
na zajeciach. Prosimy, abys Ty jako Opiekun takze je przypomniat
Ptywakowi.

Jesli zdarzy sie sytuacja catkowicie od nas niezalezna, tj. z wytacznej
winy Ptywaka czy sity wyzszej, wtedy nie ponosimy odpowiedzialnosci
za takie zdarzenie.

Pamietaj tez, ze Ptywak, aby uczestniczy¢ w zajeciach nie moze mie¢
zadnych przeciwwskazan zdrowotnych do udziatu w zajeciach

ptywania. Jesli posiadasz jakiekolwiek informacje o stanie zdrowia
Ptywaka, ktorych powinnismy wiedzie¢ poinformujg nas o tym.

[
2. Zasady Wspétpracy
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Jak wyglada
proces skiadania
Zamowienia nha
naszej stronie i
zawarcia Umowy
przez
LuppoSystem?

Jakie dane
podajesz w
Formularzu
Zzamowienia?

Umozliwiamy sktadanie Zamowien na Zajecia poprzez naszg stroneg na
zewnetrznej Platformie LuppoSystem.

Cechy Zajec oraz jego specyfikacje okreslamy na stronie produktowej
oraz w Regulaminie Zaje¢.

Umowe zawieramy po ztozeniu Zamodwienia na stronie Platformy
LuppoSystem za pomoca Formularza Zamoéwienia, w momencie
potwierdzenia jej przez nas (potwierdzenie nastepuje w formie
przestania wiadomosci e-mail przez nas na adres e-mail, ktéry
wskazujesz podczas sktadania Zamoéwienia).

W ramach naszej Umowy my zobowigzujemy sige do przeprowadzenia
Zajec a Ty do zaptaty Ceny.

Zamowienie mozesz ztozy¢ w naszym Sklepie 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobe.

Mozesz zweryfikowa¢ wybrane Zajecia do czasu ztozenia Zamowienia.
Umozliwiamy ztozenie Zamowienia w nastepujacy sposodb:

1) Woybierasz interesujace Cig Zajecia.

2) Przechodzisz do Formularza zamowienia i go uzupetniasz, a
gdy juz masz Konto i jeste$ zalogowany, to potwierdzasz
aktualnosc¢ swoich danych.

3) Sktadasz Zamoéwienie (potwierdzasz, ze dane w Formularzu
zamowienia sg prawidtowe, akceptujesz Regulamin, Polityke i
klikasz w przycisk ,Zapisuje sie i ptace” (lub inny
réwnoznaczny przycisk) i przesytasz Zamoéwienie do nas).

4) Nacisnigcie przycisku ,Zapisuje sie i ptace” (lub innego o
réwnoznacznym brzmieniu) oznacza, ze sktadasz Zaméwienie
(sktadasz nam oferte zawarcia Umowy).

5) Po Kkliknigciu przycisku ,Zapisuje sie i ptace” (lub innego o
rownoznacznym brzmieniu) masz mozliwos¢ wyboru operatora
ptatnosci i przekierowujemy Cie w sposob automatyczny do
bramki ptatnosci, obstugiwanej przez wybranego operatora w
przypadku wyboru ptatnosci online. Informacje o dostepnych
operatorach sg na biezaco podawane na naszej stronie.

6) W odpowiedzi na Zamowienie niezwtocznie otrzymujesz od
nas wiadomos¢ na podany w tym celu adres e-mail z
potwierdzeniem otrzymania Zamowienia i informacja o
rozpoczeciu jego weryfikaciji.

7) Po zweryfikowaniu Zamdwienia, bez nieuzasadnionego
opoznienia, wysytamy Ci na podany adres e-mail wiadomos¢ z
potwierdzeniem przyjecia oferty ztozonej przez Ciebie w
ramach przestania nam Zamoéwienia oraz potwierdzeniem
rozpoczecia realizacji Zamoéwienia lub informacje o odmowie
przyjecia wszystkich lub poszczegolnych ofert, ztozonych w
ramach Zamowienia.

Jesli nie masz Konta, wypetniasz samodzielnie Formularz
zamowienia danymi niezbednymi do zawarcia i realizacji Umowy.
Pamietaj, ze podanie nieaktualnych Iub nieprawdziwych danych Klienta
moze uniemozliwic nam realizacje Umowy. Warunkiem ztozenia
Zamowienia jest prawidtowe i kompletne wypetnienie Formularza
zamdéwienia.

W Formularzu zamowienia podajesz: imig i nazwisko, dokfadny adres,
adres poczty elektronicznej oraz wskazujesz dane dotyczace Umowy
tj.: wybrane Zajecia, sposob ptatnosci.

Jesli nie masz statusu Konsumenta, to wskazujesz takze obowigzkowo
swojg firmeg. Jesli chcesz otrzymac fakturg, to wskazujesz tez dane
niezbedne do jej wystawienia przez nas (w tym NIP).

Podczas skitadania Zamowienia akceptujesz warunki Regulaminu i
Polityki prywatnosci.

Ostatni krok ztozenia Zamowienia to dokonanie ptatnosci w sposob, jaki
wybierzesz sposréd tych, ktore udostepniamy.

www.dimotely.pl - projekt i tres¢ chronione prawem autorskim


http://www.dimotely.pl

Kiedy zawieramy
Umowe?

Co sie dzieje, gdy
nie potwierdzimy
Zamowienia?

Jakie formy
ptatnosci
przewidujemy na
naszej stronie?

Jaki operator
ptatnosci obstuguje
ptatnosci?

Jakie Zajgcia s3
dostepne na naszej
stronie?

Jak realizujemy
Umowe, czyli jak
wykonujemy swoje
obowiagzki?

Jak prezentujemy
Ceny?

a. Zawieramy naszg Umowe z chwilg przyjecia przez nas Zamoéwienia.
b. Potwierdzamy przyjecie Zamowienia w formie przestania wiadomosci

e-mail.

c. W przypadku Zamowienia, ktore optacasz na podstawie faktury,
ktorg wystawiamy zgodnie z Twoim wyborem, powinienes optacic¢ ja
we wskazanym terminie. Jesli tego nie zrobisz, uwazamy, ze Umowa
nie jest zawarta.

d. Dowdd zakupu, tj. fakture albo paragon, przekazujemy Ci w formie
elektronicznej (na podany przez Ciebie podczas sktadania Zamowienia
adres e-mail), na co sie zgadzasz, akceptujgc Regulamin.

Jesli nie potwierdzimy Twojego Zamodwienia, odmawiamy przyjecia
Zamowienia, nie zawieramy Umowy w zakresie czesci Zamowienia
wskazanej w wiadomosci, ktérg przesytamy w tej sprawie. W takim
wypadku jak najszybciej, nie pozniej niz w terminie 14 dni od wystania takiej
wiadomosci, zwracamy Ci uiszczone przez Ciebie ptatnosci, w zakresie w
jakim nie zawieramy Umowy.

Przewidujemy mozliwo$¢ optacenia Cen w formie ptatnosci elektronicznych
(realizacje Zamowienia rozpoczynamy po przestaniu potwierdzenia
przyjecia Zamoéwienia oraz po otrzymaniu informacji o dokonaniu ptatnosci),
ktore wskazujemy ponizej:

1) przelew tradycyijny,

2) ptatnosé dokonana za posrednictwem operatora ptatnosci,

3) BLIK,

4) pfatnosc karta.

a. Za Zajecia dokonujesz ptatnosci za pomoca serwisu Tpay nalezacego
do Krajowego Integratora Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu, plac
Andersa 3, 17 pietro, 61-894 Poznan, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem 0000412357, NIP 7773061579,
REGON 300878437, o kapitale zaktadowym 5.494.980 PLN wptaconym
w catosci.

b. Nie przechowujemy w swojej bazie numerow kart ptatniczych, wiegc jesli
dokonujesz ptatnosci za pomoca karty ptatniczej, to nie mamy dostepu
do jej numeru.

a. Oferujemy Zajecia o charakterze sportowym z zakresu doskonalenia i
nauki ptywania, w formie zaje¢ grupowych i indywidualnych.

b. W ramach Umowy zawartej zgodnie z regulaminem przeprowadzamy
Zajecia zgodnie z Regulaminem i Kartg Uczestnika.

Przeprowadzamy Zajecia zgodnie z Regulaminem i Kartg Uczestnika.

a. Ceny Zaje¢ prezentujemy na naszej stronie, w ramach kazdego opisu
Zajec informujemy takze o ich Cenie.

b. Cene widzisz takze w trakcie sktadania Zamowienia (jest taka sama jak
na stronie produktowej).

c. Wszystkie Ceny zamieszczone na naszej stronie sg cenami brutto
uwzgledniajgcymi podatki.
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Jakie cechy majag
Zajecia?

Jak ustalamy
termin zajec?

Jak wyglada
organizacja
zajec?

Jak Ptywak
zachowuje sie na
zajeciach?

Kto
przeprowadza
zajecia?

Ze wzgledu na rodzaj i czas trwania Umowy oraz Zajec, jakie
wybierasz, kiedy sktadasz Zamowieni, poszczegolne warianty Zajec
moga rézni¢ sie swoim zakresem oraz poziomem.
Wszystkie Zajgcia opisujemy na naszej stronie.

Zajecia przeprowadzamy zgodnie z Harmonogramem przedstawionym
przez nas na zasadach okreslonych w Karcie Uczestnika.

Harmonogram ustalamy:

- dla zaje¢ grupowych — nie pdzniej niz przed ich rozpoczeciem, o
ile nie wskazalismy inaczej w KU lub naszych indywidualnych
ustaleniach, ktére zostaty potwierdzone przez e-mail, SMS lub na
platformie do zarzgdzania Szkofg;

- dla zaje¢ indywidualnych - jesli nie wskazalismy harmonogramu
w KU, ustalamy go indywidualnie, co potwierdzamy przez e-mail,
SMS lub poprzez platforme do zarzgdzania Szkotg;

Zajecia odbywaja sie w grupach uczestnikow zajec lub indywidualnie.
Jezeli zajecia majg forme zajec¢ grupowych to moga przybrac forme
grupy zorganizowanej liczacej dwie, trzy lub cztery osoby (tzw. dwojki,
tréjki, czworki) bez wynajetego toru na Ptywalni. W przypadku dotaczenia
do grupy osoby/os6b odrabiajgcej nieobecnos¢ z innego terminu, grupa
moze w takim przypadku liczy¢ do 6 oséb.

Ptywak powinien by¢ gotowy do udziatu w zajeciach na co najmniej 5
minut przed ich rozpoczeciem. Jesli Ptywak spozni sie na zajecia, nie
zostang one wydtuzone. Ptywak powinien wzig¢ pod uwage korki lub
oczekiwanie w kolejce przy wejsciu na Ptywalnie.

Moze sig tak zdarzy¢, ze liczba Plywakow w grupie spadnie ponizej
wskazanej w KU - wtedy mozemy rozwigza¢ naszg umowe albo
zaproponowac przeniesienie Ptywaka do innej grupy lub podnies¢ optate
za zajecia. Nie masz obowigzku przyjmowania i korzystania z tej nowej
oferty. Poinformujemy Cie o naszych propozycjach, ale zwré¢ uwage, ze
liczba osob w grupie jest kluczowa do prowadzenia tego rodzaju zajec.

Ptywak ma obowigzek przestrzegac zasad panujgcych na zajeciach oraz na
ptywalni:

a.

b
ch
d.
e

by¢ gotowy do zajec o ustalonej godzinie,

0 godzinie rozpoczecia zaje¢ podejs¢ do Trenera,
zachowywac sie kulturalnie (réwniez wobec innych Ptywakow),
nie przeszkadzac Trenerowi w prowadzeniu zajec

posiadac¢ odpowiedni stréj, czepek oraz okulary.

Zajecia prowadzi Trener, ktory posiada kwalifikacje do przeprowadzenia
zaje¢. Zazwyczaj ten sam Trener prowadzi zajecia przez caty czas
trwania Umowy, cho¢ moze zdarzy¢ sig, ze nastgpi zmiana Trenera w
trakcie trwania Umowy z przyczyn niezaleznych od nas. W takim
wypadku wyznaczamy nowego Trenera.

Jesli Trener nie bedzie z waznych przyczyn mogt osobiscie
przeprowadzi¢ zaje¢ (np. zachoruje), to zorganizujemy zastepstwo, aby
zajecia mogty sie odbyc¢. Wtedy inny Trener bedzie prowadzit zajecia z
Ptywakiem. Jesli to sie nie uda, zajecia zostang odwotane, a koszty za nie
zostang zwrdécone lub przesunigte na kolejny okres rozliczeniowy.
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Czy mozna
odwotac zajecia?

W przypadku zajec¢ grupowych zmiana ustalonego wczesniej
harmonogramu nie jest mozliwa, jesli przyczyna lezy po Twojej stronie.
Wynika to z charakteru zajec: nie jestesmy w stanie dostosowac catej
grupy do takiej sytuacji.

Przewidujemy zmiang harmonogramu zaje¢ indywidualnych na
ponizszych zasadach:

- Ptywak poinformuje nas o nieobecnosci najpdzniej na 12 godzin
przed planowanymi zajeciami (np.
SMS-em/e-mailem/WhatsAppem lub w inny sposdb, w jaki sig
komunikujemy, np. poprzez platforme do zarzgdzania Szkotg),

- Ptywak odrabia zajecia, ktérych termin zostat zmieniony nie
pozniej niz do konca nastgpnego miesigca kalendarzowego.

Uwagal!

Jesli nie odwotasz zajec indywidualnych w powyzszy sposob, naliczamy
wynagrodzenie zgodnie z umowa i jestes zobowigzany do ptatnosci. Jestesmy
w takim wypadku przygotowani do zajec, Trener rezerwuje swoj czas dla
Ptywaka.

Mozemy z waznej przyczyny odwotac zajecia najpozniej 24 godziny
przed planowanym terminem zaje¢, chyba ze przyczyna (np. nagta
choroba, zdarzenie losowe m.in. awaria ptywalni) wystapita pézniej. W
takiej sytuacji wspolnie ustalimy inny termin do odrobienia tych zaje¢. W
przypadku braku mozliwosci wspolnego ustalenia terminu optata za te
zajecia zostanie zwrdocona lub zostanie przeniesiona na kolejny okres
rozliczeniowy lub rozliczona w ramach podsumowania koncowego przy
okazji rozwigzania Umowy — Ty zdecydujesz, w ktérym momencie
rozliczamy opfate.

Wazne!

Pamietaj prosze, ze nieobecnos¢ Ptywaka z przyczyn lezacych po stronie
Ptywaka nie zwalnia z obowigzku uiszczenia optaty za zajecia, ktore odbyty sie
zgodnie z harmonogramem lub ktore byliSmy gotowi prowadzi¢ w zwigzku z
rezerwacjg terminu Ptywaka.
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W przypadku koniecznosci zmiany formy zaje¢ wynikajgcej z waznych
przyczyn, jak i z obowigzujgcych przepiséw prawa i innych wskazanych
w tym Regulaminie, zajecia on-line bedg sie odbywac na platformie
wskazanej przez nas z uwagi na rézne typy prowadzonych zaje¢, lub
zajecia odbeda sie w innej formie w innej lokalizacji.

Do poprawnego przeprowadzenia zaje¢ online musisz:

spetni¢ Wymagania techniczne

posiadac dostep do urzadzenia z Internetem, z aktualnym systemem
operacyjnym oraz z aktualng przegladarka internetowa,

posiadac konto e-mail oraz konta na platformie wskazanej przez Szkote.

Jak wyglada Ptywak powinien posiadac¢ wiedze na temat zagrozen dotyczacych korzystania z
organizacja zaje¢ Internetu oraz zabezpieczy¢ swoje urzadzenie w podstawowe $rodki
online? bezpieczenstwa technicznego (np. programy antywirusowe).

C.

Na jaki czas

W przypadku wystgpienia problemow technicznych po naszej stronie
mozemy przetozy¢ zajecia na inny termin. Jesli Ptywak nie wezmie
udziatu w zajegciach i nie poinformowat o swojej nieobecnosci podobnie
jak przy zajeciach stacjonarnych, zajecia uwazamy za przeprowadzone
zgodnie z umowa.

Materiaty, ktére mozemy udostepni¢ w ramach zajec on-line, moga byc¢
w formie dokumentdéw elektronicznych, wideo i audio (m.in. doc, PDF,

mp4, mov, avi, flv). Ptywak powinien posiada¢ oprogramowanie, ktore
obstuguje takie pliki.

§

3. Zabezpieczenia Prawne

umowy jest Umowe zawieramy na czas okreslony w Karcie Uczestnika lub opisie Zajec.

zawierana?
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Czy umowa
moze
zakonczyc sie
wczesniej?

Czy umowa
moze zostacé
zZmieniona?

a.

Ty mozesz bez podania przyczyny rozwigza¢ z nami umowe w drodze
jednoznacznego oswiadczenia woli w formie pisemnej lub dokumentowej
(m.in. e-mailem) z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien miesigca, w ktérym sktadasz
wypowiedzenie. Oznacza to, ze okres wypowiedzenia liczymy od
pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujagcego po miesigcu, w
ktérym wypowiesz naszg umowe. Pamietaj, ze w okresie wypowiedzenia
uzgodniona ptatnos¢ nadal obowigzuje, chyba ze wspdlnie ustalimy cos
innego i potwierdzimy to przez e-mail, SMS lub w ramach naszej
platformy do zarzadzania Szkota.

My mozemy rozwigzac z Tobg umowe z waznych przyczyn wskazanych
w Regulaminie, a takze w przypadku istotnego naruszenia przez Ptywaka
postanowien Regulaminu, braku zaptaty wynagrodzenia za zajecia — po
uprzednim wezwaniu do zaprzestania danego naruszenia i wyznaczenia
odpowiedniego dodatkowego terminu pod rygorem wypowiedzenia umowy
w trybie natychmiastowym. W takim wypadku wypowiedzenie ztozymy Ci
w formie pisemnej lub dokumentowej (np. w formie wiadomosci e-mail).

Z chwilg zakonczenia naszej wspoétpracy rozliczamy wniesione optaty. W
przypadku nadptaty zwracamy Ci jg niezwtocznie, lecz nie pézniej niz 14
dni od dnia rozwigzania umowy, na wskazany przez Ciebie rachunek.

Jesli jednak ujawni sie niedoptata, to powinienes uregulowac te brakujaca
kwote niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz 14 dni od dnia wezwania. Pamigtaj,
ze w przeciwnym razie mozemy podjgc¢ odpowiednie kroki prawne i moze
wigzac sie to z dodatkowymi kosztami po Twojej stronie.

Liczymy na dtugotrwatg wspotprace z Tobga, ale moze sie zdarzy¢, ze z
waznych powoddéw bedziemy musieli zmienia¢ Regulamin, tj. z powodu
zmiany naszych danych, zmiany przepisow prawa, wprowadzenia nowych
ustug, zmian zakresu naszych ustug, zmian technologicznych w naszej
dziatalnosci, wydania decyzji, orzeczen odpowiednich organow, jesli
wymuszajg na nas wprowadzenie zmian.

O kazdej zmianie Regulaminu poinformujemy Cie e-mailowo lub pisemnie,
nie pozniej niz 14 dni przed planowanym terminem wprowadzenia zmian,
abys mogt/mogta sie z nimi zapoznac. Bedziemy czekali, az zaakceptujesz
nowe brzmienie Regulaminu przez e-mail, SMS, komunikat ,do kliknigcia" w
programie do rezerwacji zaje¢, w ramach platformy do zarzadzania Szkotg
z ktorej korzystamy lub pisemnie.

Mozesz tez w takiej sytuacji wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym. Wtedy zawiadomisz nas przez e-mail, SMS, za
pomoca platformy do zarzgdzania Szkotg Iub pisemnie, ze wypowiadasz
naszg umowe.

Pamietaj jednak, ze powyzsza procedura nie dotyczy zmiany formy
prowadzenia zajec¢ ze stacjonarnych na on-line, gdy z waznych przyczyn
nie beda mogty by¢ zrealizowane stacjonarnie, tj. gdy zostanie ogtoszony
stan epidemii, stan zagrozenia epidemiologicznego, stan wyjagtkowy lub
wprowadzone zostang inne obostrzenia, a takze jesli bedg tego wymagac
wzgledy bezpieczenstwa. O zmianie formy zajec¢ poinformujemy Cig
e-mailowo lub pisemnie. W takim wypadku mozesz skorzystac¢ z prawa do
wypowiedzenia umowy.
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Czy mozesz
odstapic od
Umowy, jesli
jestes
Konsumentem
lub
Przedsigebiorcag
na prawach
konsumenta?

Jak mozesz
odstgpic od
Umowy, jesli
jestes
Konsumentem
lub
Przedsigebiorca
na prawach
konsumenta?

Czy mozesz
odstgpic od
Umowy, jesli
jestes
Przedsigebiorca?

Jakie
pozasgdowe
sposoby
rozwigzania
sporow miedzy
nami Ci
przystuguja?

Jezeli Umowa dotyczy swiadczenia Ustug Elektronicznych, ustug, a my
wykonamy je w petni za Twojg zgoda, to nie masz prawa odstapienia.
Informujemy Cie o tym, ze prawo do odstgpienia nie bedzie Ci
przystugiwa¢ w wypadkach, o ktérych mowa powyze;j.

Jesdli nie mamy do czynienia z sytuacjami, o ktérych mowa powyzej, to
masz prawo odstgpic od Umowy bez podawania przyczyny w terminie 14
dni od dnia zawarcia Umowy.

Zwracamy Ci wszystkie otrzymane ptatnosci, jesli odstepujesz od Umowy
(chyba ze wykonaliSmy za Twoja zgode cze$¢ Umowy, poniewaz w takiej
sytuacji odliczamy wartos¢ czesci wykonanej Umowy). Dokonujemy zwrotu
ptatnosci za pomoca takiego sposobu ptatnosci, jaki wybrates do optacenia
transakcji. Mozesz poinformowac¢ nas, ze prosisz o inny sposob zwrotu
ptatnosci.

Informujesz nas o swojej decyzji poprzez ztozenie oswiadczenia. Takie
oswiadczenie mozesz wysta¢ pocztg tradycyjng lub pocztg elektroniczna.
Mozesz skorzysta¢ ze wzoru formularza, ktory udostepniamy, ale nie
musisz.

Aby zachowac termin odstgpienia (14 dni od dnia zawarcia Umowy), wyslij
nam informacje o odstgpieniu przed uptywem terminu.

Jesli odstepujesz od Umowy, zwracamy Ci jako Konsumentowi lub
Przedsigbiorcy na prawach konsumenta wszystkie otrzymane od Ciebie
ptatnosci. Nie ponosisz kosztéw w zwigzku z formag zwrotu ptatnosci.

Nie. Jesli jestes Przedsigbiorcg, to przepisy nie naktadajg na nas obowigzku
umozliwienia Ci odstgpienia od Umowy.

Mozesz skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow

rozpatrywania reklamacji i

dochodzenia roszczen jesli jestes Konsumentem, czyli przyktadowo mozesz:

1)

2)

3)

4)

zwroci¢ sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy,

zwrocic sie do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem
0 wszczecie postgpowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu miedzy nami,

skorzysta¢ z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw
konsumenta lub organizacji spotecznej, ktorej statutowym zadaniem jest
ochrona konsumentow,

zwroci¢ sie do krajowego punktu kontaktowego, ktory udziela
konsumentom informacji o polubownym rozwigzaniu sporu, mozesz
skorzysta¢ z jego pomocy jako konsument. (Polski punkt kontaktowy
dostepny jest pod adresem Plac Powstaricow Warszawy 1, 00-950
Warszawa, numerem telefonu 0048 22 55 60 33, adresem e-mail:
kontakt.adr@uokik.gov.pl, a wiecej szczegotéw znajdziesz na stronie
https://polubowne.uokik.gov.pl/kontakt,7,pl.html).

N

4. Pozostate Kwestie
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Czy
wykorzystujemy
wizerunek
Ptywaka?

A co, jesli
wydarzy sig cos
nieprzewidywaln
ego?

Co mozesz
zrobié, jesli jestes
niezadowolony z
naszych zajec¢?

Czy chronimy
dane osobowe
Twoje i Ptywaka?

Czy mozesz
korzystac z
materiatow
edukacyjnych w
dowolny sposob?

a. Nie wykorzystujemy wizerunku Ptywaka do celow marketingowych,
chyba ze wyrazi na to odrebng zgode.

b. Jesli zajecia bedg miaty forme on-line, to mozemy utrwali¢ i udostepnié
wizerunek Ptywaka w postaci nagrania/zdjec z przebiegu zaje¢ wytacznie
do udostepnienia nagrania zajec na platformie dla nieobecnych
Ptywakéw. Moze to sie wigzac z kadrowaniem, zestawieniem z
wizerunkami innych Ptywakdw. Przed utrwaleniem zajec¢ pytamy
Ptywakéw, czy mozemy to zrobi¢. Jesli ktos nie wyrazi zgody, to
maskujemy jego wizerunek.

c. Ptywak nie moze utrwalaé¢, wykorzystywac i rozpowszechnia¢ wizerunku
innych Ptywakow bez ich zgody!

a. Jesli wydarzy sie sytuacja o charakterze nadzwyczajnym, catkowicie
niezalezna od nas i od Ciebie, ktérej nie moglismy przewidziec i nie
byliSmy w stanie jej zapobiec, np. powddz, wtamanie, wojna, akt terroru,
wprowadzenie stanu wyjgtkowego, dtugotrwata przerwa w dostawie
pradu, strajk, ktore spowodowaty uniemozliwienie przeprowadzenia
zaje¢, to ani my, ani Ty nie jesteSmy zobowigzani do wykonywania naszej
umowy w tym czasie.

b. Jesli taka sytuacja bedzie utrzymywata sie przez co najmniej 40 dni, to
zarowno Ty, jak i my mozemy wypowiedzie¢ naszg umowe z 14-dniowym
okresem wypowiedzenia.

Jesli uwazasz, ze nie prowadzimy zajec¢ zgodnie z umowg, to mozesz ztozy¢ do
nas reklamacje dotyczaca naszych zajec¢ i wezwac nas do ich realizowania
zgodnie z umowa, a jesli to nie poskutkuje, to zgdac¢ odszkodowania. Bedzie nam
tatwiej oceni¢ sytuacje, jesli opiszesz nham, co na naszych zajeciach Ci sie nie
podoba, co wedtug Ciebie jest niezgodne z naszg umowa.

Taka reklamacje mozesz ztozy¢ do nas przez e-mail lub wysta¢ poczta.
Odpowiemy na nig niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od jej otrzymania.

a. Oczywiscie. Z uwagi na obszernos¢ przepisow zatgczamy do regulaminu
klauzule dotyczace zasad przetwarzania danych oraz informacje
wynikajace z ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz
ustawy o prawach konsumenta i podkreslamy, ze przepisy tych ustaw
majg zastosowanie w sprawach nieuregulowanych w Regulaminie i KU.

b. Zawierajgc z nami umowe i akceptujgc ten Regulamin oraz KU,
potwierdzasz, ze zapoznates/zapoznatas sie z zatgcznikami, czyli ww.
klauzulami.

a. Moze sie tak zdarzy¢, ze bedziemy przekazywac¢ Ptywakowi materiaty
edukacyjne. Pamietaj, ze sg objete ochrong prawnoautorska i moga byc¢
wykorzystywane przez Ptywaka wytgcznie na wiasny uzytek.

b. Nie pozwalamy, aby takie materiaty byty rozpowszechnianie przez
Ptywaka bez naszej zgody.
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Jakiej jurysdykciji
podlega zawarta
miedzy nami
umowa?

Czy mozemy
zZmienic
Regulamin, jesli
jestes
Konsumentem
lub
Przedsiebiorca na
prawach
Konsumenta?

Czy mozemy
Zmienicé
Regulamin, jesli
jestes
Przedsigebiorcg?

Jak
przetwarzamy
Twoje dane
osobowe?

Umowa podlega prawu polskiemu i w razie koniecznosci rozstrzygnigcia
sporu miedzy nami bedzie go rozpatrywat sad polski.

Jestesmy otwarci na polubowne sposoby rozwigzywania ewentualnych
sporéw, zalezy nam na szybkim i satysfakcjonujgcym rozwigzaniu.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie lub KU majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego.

Tak. Regulamin moze ulec zmianie, jednak zmiany beda Cie obowigzywac
wytacznie wtedy, gdy zmiana bedzie dotyczy¢ naszej Umowy i bedzie
wynika¢ z waznych powodow, tj. zmiany przepisow prawa,
wprowadzenia nowych ustug, zmian zakresu naszych ustug, zmian
technologicznych naszej dziatalnosci, zmian organizacyjnych naszego
przedsiebiorstwa, wydania decyzji, orzeczen odpowiednich organow, jesli
wymuszajg na nas wprowadzenie zmian.
O kazdej zmianie Regulaminu poinformujemy Cie e-mailowo lub pisemnie,
nie pozniej niz 14 dni przed planowanym terminem wprowadzenia zmian,
abys magt sie z nimi zapoznac. Bedziemy czekac, az zaakceptujesz nowe
brzmienie Regulaminu przez e-mail lub pisemnie.
Mozesz tez w takiej sytuacji wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym. Wtedy zawiadomisz nas przez e-mail lub pisemnie,
ze wypowiadasz naszg umowe

Do umow zawartych przed zmiang Regulaminu stosujemy Regulamin
obowigzujgcy w dacie zawarcia Umowy. Zmiana Regulaminu jest
skuteczna w terminie 14 dni od dnia opublikowania.
Zmiana regulaminu nie narusza praw nabytych Klientow, ktérzy
korzystajg z naszej strony.

Tak. Regulamin mozemy w takim wypadku zmieni¢ w kazdym czasie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

Twoje dane osobowe przetwarzamy jako administrator danych
osobowych.

Podanie przez Ciebie danych jest dobrowolne, ale niezbedne np. do
zatozenia Konta, ztozenia Zamoéwienia.

Szczegotowe informacje o tym, jak wykorzystujemy Twoje dane
osobowe, w jakim celu i na jakich zasadach, znajdziesz w naszej Polityce
prywatnosci.
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Postanowienia
koncowe

Linki do pobrania

Ptywak

Szkota

Opiekun

Zleceniodawca,
Klient, Ty

KU/Karta
Uczestnika

Trener

a. W sprawach nieuregulowanych w tym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeksu Cywilnego.

b. Jesli jestes Przedsigbiorcg, to spory miedzy nami beda rozstrzygane
przez sad wiasciwy dla naszej siedziby.

c. Mozemy rozwigza¢ Umowe o $wiadczenie ustug za 30-dniowym
okresem wypowiedzenia z waznych przyczyn, ktoére rozumiemy jako
zmiana przepisow prawa regulujgcych $wiadczenie ustug drogg
elektroniczng przez nas, ktéra wptywa na wzajemne prawa i obowigzki
okreslone w umowie zawieranej pomigdzy nami lub zmiana sposobu
Swiadczenia ustug spowodowana wytgcznie wzgledami technicznymi.

d. Mozemy wypowiedzie¢c Umowe o swiadczenie ustug za 14-dniowym
okresem wypowiedzenia lub odmowi¢ Ci dalszego prawa do korzystania
z naszej strony z waznych powodow, w szczegolnosci kiedy razaco
naruszysz postanowienia Regulaminu, tj. gdy naruszasz warunki
korzystania ze Strony.

e. Regulamin oraz zatgczniki do Regulaminu stanowig wzorzec umowny w
rozumieniu art. 384 § 1 Ustawy Kodeks cywilny.

f. Utrwalamy, zabezpieczamy, udostgpniamy oraz potwierdzamy istotne
postanowienia zawieranej przez Nas Umowy, Umowy o sSwiadczenie
ustug poprzez przestanie Ci wiadomosci e-mail z potwierdzeniem
ztozonego Zamowienia oraz przekazaniem aktywnego linku do tresci
Regulaminu w tresci wiadomosci e-mail.

g. Dowdd dokonania zakupu przesytamy na adres e-mail wskazany przez
Ciebie w trakcie sktadania Zamoéwienia.

h. Tres$¢ Regulaminu udostepniamy bezptatnie na naszej stronie.

Regulamin do pobrania (PDF)

M

5. Definicje

uczestnik zajec ptywania.

to My, czyli organizator zaje¢ ptywania - Paulina Koztowska prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg Paulina Koztowska - Inself, ul. Jana Pawta Il
59d/45, 15-704 Biatystok, NIP 5423180963, REGON 5423180963

rodzic, opiekun prawny i inna upowazniona osoba do reprezentowania
matoletniego Ptywaka.

to Ty, czyli osoba, ktéra zawiera z Nami umowe zgodnie z tym Regulaminem i
Kartg Uczestnika.

trzon naszej Umowy, w ktorym znajdziesz szczegodty naszej wspotpracy, w tym
specyfikacje zajec, cene zajac (cena jest podana w kwocie brutto).

osoba posiadajgca odpowiednie kwalifikacje, ktéra prowadzi zajecia w naszym
imieniu.
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Harmonogram

Wymagania
techniczne

Platforma do
zarzadzania
Szkota

Strona,
strona

nasza

Formularz
Zzamowienia

Przedsigebiorca

Konsument

Przedsiebiorca na
prawach
konsumenta

termin, liczba zaje¢, czas trwania zajec.

to minimalne wymagania techniczne, ktérych spetnienie jest niezbedne do
wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktorym postuguje sie Szkota, tj.:

- komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem do
Internetu;

- dostep do poczty elektronicznej;

- wazny/aktywny adres e-mail, a takze w okreslonych przypadkach
klawiatura lub inne urzadzenie wskazujgce, umozliwiajgce poprawne
pisanie;

- dostep do aktualnej przegladarki internetowej: Mozilla Firefox, Internet
Explorer, Opera, Google Chrome, Safari.

system informatyczny, ktéry pozwala Nam na Zarzagdzanie Szkotfg i w ramach
ktorego udostepniamy Ci informacje o Zajeciach. W wypadku gdy korzystamy z
Platformy do Zarzgdzania Szkotg informujemy Cig o tym i przekazujemy Ci dane
dostegpowe.

Jesli nie korzystamy z Platform do Zarzadzania Szkotg, zapisy Regulaminu
odnoszace sie do niego nie obowigzujg Ciebie i Nas.

serwis internetowy dostepny pod adresem: www.paulaswim.luppossystem.com.

formularz stuzacy do ztozenia Zamoéwienia na naszej stronie. Uzupetnienie
formularza wymaga od Ciebie wybrania Zaje¢, wybrania sposobu pfatnosci oraz
uzupetnienia Twoich danych niezbednych do zawarcia Umowy.

to osoba prawna lub osoba fizyczna, prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg, ktéra
dokonuje zakupu Zajec i zawiera z nami Umowe, a z Umowy wynika, ze jest ona
bezposrednio zwigzana z wykonywang przez Ciebie dziatalno$cig gospodarczg i
posiada dla Ciebie charakter zawodowy.

to osoba fizyczna zawierajgca z nami Umowe lub inng umowe niezwigzanag
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra dokonuje zakupu
Zaje¢, ktora jest bezposrednio zwigzana z dziatalnoscig gospodarcza tej osoby,
ale z tresci Umowy wynika, ze Umowa ta nie posiada dla przedsiebiorcy
charakteru zawodowego (np. na podstawie danych o przedmiocie dziatalnosci
gospodarczej udostgpnionych w CEIDG).
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Uzytkownik

Konto

Zajecia

Cena

Ustuga
Elektroniczna

Umowa

Umowa o
Swiadczenie ustug

Zamowienie

Promocje

osoba odwiedzajgca naszg strong i mogaca zapoznac sie z Tresciami w obrebie
Strony lub osoba, ktéra umiescita Tresc.

Twoj indywidualny dostep na naszej stronie, w tym na Platformie do zarzadzania
zajeciami LuppoSystem, okreslany nazwg uzytkownika oraz hastem w postaci
ciggu znakoéw zabezpieczajgcych dostep do konta.

to swiadczona ustuga nauki lub doskonalenia ptywania, ktora jest przedmiotem
Umowy. Opis Zaje¢ oraz ceny brutto sg dostepne na naszej stronie, w ramach
opisu produktowego.

wskazane w polskich ztotych wynagrodzenie wraz z podatkami nalezne nam z
tytutu wykonania Umowy.

ustuga Swiadczona drogg elektroniczng, w rozumieniu Ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz. 344 z
pozn. zm.), dla Ciebie przez nas za posrednictwem strony internetowe;.

to nasza Umowa, na mocy przeprowadzamy Zajecia. Umowe zawieramy za
pomocg naszej strony lub w inny sposdb, w szczegolnosci poprzez przestanie
Zamowienia na nasz adres e-mail i optacenie przez Ciebie ztozonego
Zamowienia. W ramach Umowy zobowigzujemy sie do przeprowadzenia Zaje¢, a
Ty do zaptaty Ceny. Umowa zawierana jest z chwilg przestania przez nas
potwierdzenia przyjecia Zamowienia.

zawarta miedzy nami umowa, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie Ustug
Elektronicznych udostepnianych za posrednictwem naszej strony, na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

to Twoje oswiadczenie, ktére sktadasz nam za pomocg Formularza zaméwienia.
Informujesz nas w nim o checi zawarcia Umowy na odlegto$¢ z wykorzystaniem
srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc (strony internetowej) i sktadasz oferte
zawarcia Umowy dotyczacg Zaje¢. W ramach Zamowienia podajesz nam dane
niezbedne do zawarcia Umowy.

to szczegodlne warunki zawarcia Umowy proponowane przez nas w okreslonym
konkretnie czasie, z ktorych mozesz skorzystac na okreslonych przez nas
zasadach np. obnizenie ceny Zajec.
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Ustawa o prawach
konsumenta

Regulamin

Cena Poczatkowa

Najnizsza cena z
ostatnich 30 dni
przed obnizka

Cena Promocyjna

Punkt kontaktowy

Ustuga hostingu

Dostawca Ustugi
hostingu

Tresé

to ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2020 r. poz. 287
z pézn. zm.).

to dokument, ktory czytasz. Okreslamy w nim zasady zawarcia Umowy oraz
zasady $wiadczenia i korzystania z ustug, w tym Ustug Elektronicznych,
udostepnianych przez nas za posrednictwem naszej strony. Regulamin to Twoje i
nasze prawa i obowigzki.

to pierwsza Cena Produktu, w ktorej Zajecia pojawity sie na naszej stronie.

to najnizsza Cena, w ktoérej Zajecia byty dostepne w ciggu ostatnich 30 dni przed
obnizka.

to obnizona Cena Zaje¢ w zwigzku z ogtoszeniem przez nas Promocji.

zgodnie z naszym obowigzkiem prawnym stworzylismy punkt kontaktowy w
naszej firmie. Dbamy o to, by tresci dostepne na naszej stronie byty zgodne z
prawem. Mozesz tam zgtosi¢ tres¢ nielegalng lub niezgodng z Warunkami
korzystania z ustug Strony.

to ustuga polegajgca na przechowywaniu przez nas informacji przekazanych
przez Uzytkownika oraz na jego zgdanie.

to my.

to zawartos¢ wypowiedzi Uzytkownika zamieszczona w Strony, w szczegolnosci
informacje w formie tekstu, zdjecia, grafiki lub innego materiatu, ktore
Uzytkownik umieszcza w obrebie Strony.
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Tres¢ nielegalna

Tresé niezgodna z

Warunkami
korzystania
naszej Strony

Warunki
korzystania
naszej Strony

Moderacja

4

4

to Tres¢, ktéra sama w sobie lub w odniesieniu do funkcjonalnosci Strony i
naszych ustug jest niezgodna z prawem Unii Europejskiej lub z prawem danego
panstwa cztonkowskiego UE, niezaleznie od konkretnego przedmiotu Ilub
charakteru tego prawa.

Za Tresc¢ nielegalng uznajemy w szczegodlnosci:

a) obrazy przedstawiajgce niegodziwe traktowanie dzieci w celach
seksualnych,

b) prywatne zdjecia/grafiki udostepniane bez zgody osoby uprawnionej
do danego materiatu,

c) cyberstalking,

d) tresci stuzace do sprzedazy produktéw niespetniajgcych wymogow
lub podrobionych,

e) tresci stuzace do sprzedazy towaréow lub $wiadczenia ustug z
naruszeniem prawa ochrony konsumentow,

f) tresci naruszajgce prawa autorskie.

to Tres¢ naruszajgca i zaktocajgca zasady funkcjonowania Strony, ten Regulamin,
a takze Tresc o charakterze nieprawdziwym, nieaktualnym, naruszajgcym dobre
obyczaje i zasady wspotzycia spotecznego.

to klauzule, niezaleznie od ich nazwy lub formy, ktére regulujg stosunek umowny
miedzy nami a Uzytkownikiem.

to nasze dziatania niezautomatyzowane lub zautomatyzowane, podejmowane
przez nas, w szczegodlnosci w celu wykrywania, identyfikowania i zwalczania
nielegalnych tresci lub informacji niezgodnych z warunkami korzystania z ustug,
przekazywanych przez Uzytkownikéw, w tym wdrazane srodki, ktore wptywajag
na dostepnos¢, widocznos¢ i osiggalnos¢ takich nielegalnych tresci lub
informacji, takie jak depozycjonowanie takich tresci Ilub informacji,
demonetyzacja, uniemozliwienie dostepu do nich lub ich usunigcie, lub ktore
wptywajg na mozliwos¢ przekazywania takich informacji przez Uzytkownikow,
takie jak zamknigcie lub zawieszenie Konta.

N

6. Zataczniki

1. Publikowanie Tresci, moderacja i ograniczenia publikowania Tresci
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Jakie tresci
znajduja sie na
naszej stronie?

Jakie sg zasady
dodawania tresci
na naszej stronie
(Warunki
korzystania z
ustug Strony,
warunki
korzystania z
naszej strony)?

Na naszej stronie samodzielnie publikujemy tresci oraz umozliwiamy
uzytkownikom dodawanie komentarzy i opinii. Mozesz dodac¢ komentarz albo
opinie, ale nie jest to konieczne. Jesli umozliwiamy Ci pozostawienie Tresci na
naszej stronie, to przechowujemy je zgodnie z Regulaminem. Jestesmy w tym
kontekscie Dostawcg Ustugi hostingu.

a. Prosimy o przestrzeganie zasad wzajemnego szacunku. Nie zamieszczaj
tresci naruszajgcych prawa osob trzecich oraz naszych, ani tresci
nielegalnych czy niezgodnych z przyjetymi powszechnie zasadami.

b. Nie zezwalamy takze na zamieszczanie tresci reklamowych ani
wulgarnych.

c. Zastrzegamy sobie prawo moderowania Tresci, komentarzy oraz opinii,
w szczegolnosci usuwanie tych o charakterze obrazliwym, wulgarnym,
reklamowym c¢zy naruszajgcych prawa i dobra osobiste innych
podmiotow.

d. Gdy dowiemy sie o Tresciach nielegalnych lub niezgodnych z warunkami
korzystania z naszej strony, natychmiast podejmujemy dziatania, aby je
usunac¢ lub zablokowac do nich dostep.

e. Tresci nielegalne to takie tresci, ktére same w sobie lub w odniesieniu do
funkcjonalnosci strony i naszych ustug nie sg zgodne z prawem, w
szczegolnosci z prawem Unii Europejskiej.

f.  Zatres¢ nielegalng uznajemy w szczegodlnosci:

1) obrazy przedstawiajgce niegodziwe traktowanie dzieci w celach
seksualnych,

2) prywatne zdjecia/grafiki udostepniane bez zgody osoby uprawnionej do
danego materiatu,

3) cyberstalking,

4) tresci stuzgce do sprzedazy produktow (w tym niespetniajgcych
wymogow lub podrobionych),

5) tresci stuzace do sprzedazy towardw lub swiadczenia ustug (w tym z
naruszeniem prawa ochrony konsumentow),

6) tresci naruszajgce prawa autorskie.

g. Tresci niezgodne z warunkami korzystania z naszej strony to tresci
naruszajgce i zaktdcajgce zasady funkcjonowania strony, Regulamin, Polityke
prywatnosci, a takze tres¢ o charakterze nieprawdziwym, nieaktualnym,
naruszajgcym dobre obyczaje i zasady wspotzycia spotecznego.
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Co robimy z
tresciami
nielegalnymi,
naruszajacymi
warunki
korzystania z
naszej strony?

Czy mozesz
zgtosi¢ do nas
tres¢ znajdujaca
sie ha naszej
stronie?

Co powinno
zawiera¢ Twoje
zgtoszenie Tresci
znajdujacej sie na
naszej stronie?

Mozemy moderowac¢ tresci, o ktorych wspominamy powyzej, czyli
podejmowac dziatania recznie lub automatycznie (w szczegodlnosci w
celu wykrywania, identyfikowania i zwalczania nielegalnych tresci lub
niezgodnych z warunkami korzystania z naszej strony).

Mozemy wdrazac¢ srodki, ktére wptywajg na dostepnos¢, widocznosc i
osiggalno$¢  takich  nielegalnych tresci lub informacji (np.
depozycjonowanie takich tresci Iub informacji, demonetyzacja,
uniemozliwienie dostepu do nich lub ich usunigcie).

Mozemy takze wdraza¢ s$rodki, ktére wptywajag na mozliwosc
przekazywania takich informacji przez uzytkownikéw, np. zamknigcie lub
zawieszenie konta uzytkownika.

Moderacje przeprowadzamy z nalezytg starannoscig, obiektywnie i
proporcjonalnie oraz z nalezytym uwzglednieniem praw i prawnie
uzasadnionych interesow wszystkich zaangazowanych stron.
Oczywiscie informujemy uzytkownika, ktorego tres¢ moderujemy, o tym
fakcie, jesli mozemy sie z nim skontaktowac, w szczegdlnosci podajemy
przyczyne moderacji. Mozemy rowniez wezwac¢ uzytkownika do
samodzielnego poprawienia tresci, o ile posiadamy jego dane
kontaktowe.

Pamietaj, ze nie mamy obowigzku monitorowania tresci, ktore
uzytkownicy przekazujg lub przechowujg w ramach naszej strony, ani
aktywnego ustalania faktow Ilub okolicznosci wskazujgcych na ich
nielegalng dziatalnos¢.

Oczywiscie. Tak jak wspomnieliSmy na poczatku dokumentu, jesli
zobaczysz na naszej stronie nielegalng lub niezgodng z warunkami
korzystania ze strony tres¢, mozesz jg do nas zgtosi¢, np. poprzez Punkt
kontaktowy.

Mozesz wystac zgtoszenie na adres e-mail kontakt@paulaswim.pl

lokalizacje tresci w postaci bezposredniego linku do tresci,

Twoje uzasadnienie uznania tej tresci za nielegalng lub niezgodng z
warunkami korzystania z naszej strony,

Twoje dane kontaktowe, w tym imig, nazwisko lub nazwe, adres e-mail,
chyba ze zgtoszenie dotyczy przestepstwa zwigzanego z niegodziwym
traktowaniem lub wykorzystaniem w celach seksualnych, pornografig
dziecigca, nagabywania dzieci do celéw seksualnych oraz podzegania,
pomocnhictwa i usitowania w zakresie tych przestgpstw - wtedy nie
potrzebujesz podawac¢ nam tych informaciji,

oswiadczenie, ze masz w Twojej ocenie obiektywnie stuszne
przekonanie, ze zgtaszane tresci sg nielegalne lub niezgodne z
warunkami korzystania z naszej strony, w szczegdlnosci ze stawiane
zarzuty sg prawdziwe i kompletne,

jesli zgtoszenie bedzie anonimowe, to dokonamy weryfikacji zgtoszenia,
ale nie bedziemy mogli powiadomic Cie o naszych dziataniach.
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Jak rozpatrujemy
Twoje zgtoszenie,
tresci znajdujacej

sie  na naszej
stronie?
Czy mozesz

odwota¢ sie od
naszej decyzji w
sprawie Twojego
zgtoszenia?

a. jak najszybciej, nie podzniej niz 3 dni od otrzymania zgtoszenia,
potwierdzamy, ze takie zgtoszenie do nas wptyneto, jesli zostaty podane
dane do kontaktu, np. adres e-mail,

b. za prawdziwe uznajemy zgtoszenie,
przeprowadzenia  szczego6towej  analizy
niezgodnos¢ lub nielegalnosc¢ zgtoszonej tresci,

c. przed wydaniem decyzji mozemy zwrdci¢ sie do uzytkownika, ktéry
umiescit tresci objete zgtoszeniem, o udzielenie wyjasnien, jesli to
niezbedne w naszej ocenie do podjecia przez nas decyzji,

d. nie uzywamy narzedzi stuzacych do automatycznego rozpatrywania
zgtoszen,

e. decyzje w sprawie Twojego zgtoszenia wydajemy w terminie do 14 dni
od dnia otrzymania Twojego zgtoszenia i przesytamy jg na adres e-mail,
ktory podasz w zgtoszeniu.

koniecznosci
stwierdzimy

jesli  bez
prawnej

a. Tak. Od naszej decyzji mozesz odwota¢ sie do 14 dni od dnia jej
otrzymania. Odwotanie powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:
1) precyzyjne wskazania, dlaczego wydana decyzja jest nieprawidtowa;
2) uzasadnienie Twojego stanowiska;
3) wskazanie negatywnych skutkéw wydania decyzji dla Ciebie lub osoby
trzeciej.
b. Rozpatrzymy Twoje odwotanie nie pdzniej niz 14 dni od jego otrzymania. O
wydanej decyzji na skutek odwotania poinformujemy Cie i inne osoby
zainteresowane wynikiem sprawy.
c. Decyzja wydana przez nas w sprawie, po rozpatrzeniu odwotania, ma
charakter ostateczny i nie przystuguje od niej kolejne odwotanie.
d. Pamietaj, ze mozemy natozy¢ sankcje na uzytkownika, ktéry umiescit na naszej
stronie tresci nielegalne lub tresci niezgodne z warunkami korzystania z naszej
strony. Decyzja ta moze by¢ podjeta na podstawie rozpatrzonego zgtoszenia o
naruszeniu.
e. Jesli uzytkownik umiescit na naszej stronie tresci nielegalne lub tresci
niezgodne z warunkami korzystania z naszej strony, mozemy zastosowac
sankcje, takie jak:
ograniczenie widocznosci tresci, w tym jej usunigcie, uniemozliwienie
dostepu do niej lub jej depozycjonowanie;
zawieszenie, zakonczenie lub ograniczenie ptatnosci pienieznych dla
uzytkownika, ktéry dang tres¢ umiescit;
zawieszenie lub zakonczenie swiadczenia ustugi w catosci lub w czesci
dla uzytkownika, ktory dopuscit sie naruszenia;
zawieszenie lub zamknigcie konta uzytkownika, ktory dopuscit sie
naruszenia.
f. Gdy otrzymamy jakiekolwiek informacje, dajgce podstawe do podejrzenia, ze
popetniono, popetnia sie lub moze dojs¢ do popetnienia przestegpstwa
zagrazajgcego zyciu lub bezpieczenstwu osob, natychmiast zgtaszamy to
wtasciwym organom $cigania lub organom sgdowym.

2. Formularz odstapienia
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FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
Mozliwos¢ odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentom oraz Przedsiebiorcom na prawach
konsumenta. Udostepniony formularz stanowi wzor. Nieskorzystanie z tego wzoru nie ma wptywu
na mozliwos¢ odstgpienia od umowy.
Ustugodawca (my): Paulina Koztowska prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Paulina
Koztowska - Inself, ul. Jana Pawta Il 59d/45, 15-704 Biatystok, NIP 5423180963, REGON
5423180963.
Oswiadczam, ze odstepuje od Umowy dotyczgcej Zajec

Nazwa Zajec:

Cena brutto:

DANE IDENTYFIKUJACE:
Imig i nazwisko:

Data zawarcia Umowy:

Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat przez
Panstwa wybrany przy zakupie Zaje¢ na naszej stronie. Jezeli ptatnos¢ zostata dokonana w inny
sposob niz przelewem, a chcesz otrzymac zwrot srodkéw na rachunek bankowy, prosze wskazaé
ponizej numer konta bankowego, wiasciwego do zwrotu pieniedzy:

podpis oraz data

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z odstgpieniem od umowy:

Informuje, ze dane osobowe, podane w tym formularzu, bedg przetwarzane w celu obstugi
procesu odstgpienia od umowy. Administratorem danych podanych w formularzu jest Paulina
Koztowska prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Paulina Koztowska - Inself, ul. Jana
Pawta Il 59d/45, 15-704 Biatystok, NIP 5423180963, REGON 5423180963.

W zwigzku z obstugg procesu odstgpienia od umowy dane mogg przetwarza¢ podmioty
zewnetrzne, zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak biuro rachunkowe. Formularz
przechowujemy przez okres konieczny do realizacji procesu odstgpienia od umowy oraz
zgtoszenia potencjalnych roszczen wynikajgcych z realizacji odstgpienia. W zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych, zawartych w formularzu, przystugujg Ci nastepujace
uprawnienia: prawo do zgdania dostepu do danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, jak rowniez prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu odstgpienia od
umowy.

www.dimotely.pl - projekt i tres¢ chronione prawem autorskim


http://www.dimotely.pl

Kto przetwarza
dane?

Dlaczego
przetwarzamy
dane?

Jak dtugo
bedziemy
przetwarzacé
dane?

Czy przekazemy
komus Twoje
dane?

Masz swoje
prawa!

Czy udzielasz
zgody ha zawsze?

Czujesz niedosyt?

)

KLAUZULE INFORMACYJNE

OBOWIAZEK INFORMACYJNY RODO

Administratorem danych osobowych Twoich oraz Ptywaka, jestesmy my, czyli
Szkofta.

- w celu zawarcia naszej umowy oraz jej wykonywania (art. 6 ust. 1lit. b
RODO);

- w celu wypetnienia obowigzku prawnego, ktéry cigzy na nas, w tym np.
przepiséw podatkowych i z zakresu rachunkowosci (art. 6 ust. 1lit. ¢
RODO);

- w celu realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu, np. w
postaci ustalenia lub dochodzenia roszczen/obrony przed roszczeniami
(art. 6 ust. 1lit. f RODO);

- w celu marketingowym, do ktérego wykorzystamy wizerunek Ptywaka
oraz do przesytania Ci informacji handlowej za posrednictwem
newslettera na podstawie Twojej zgody (np. 6 ust. 1lit. a RODO).

Do czasu przedawnienia roszczen, czyli maksymalnie 6 lat, wniesienia przez
Ciebie sprzeciwu lub do czasu wycofania zgody, jesli zgoda byta podstawg
przetwarzania.

Moze sie zdarzy¢, ze przekazemy Twoje dane firmom, ktdre wspierajg nas w
prowadzeniu Szkoty, m.in. ksiegowej, Trenerom, platformie do prowadzenia
zajec online.

Masz prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych oraz
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych oraz
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Twojg zgode mozesz wycofaé w dowolnym momencie, ale nie ma to wptywu
na zgodnos¢ przetwarzania przed jej wycofaniem. Jesli Twoje dane sg
przetwarzane w celu zawarcia i realizacji naszej umowy lub dla celow
realizacji obowigzkéw prawnych czy ustalenia/dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, podanie danych jest dobrowolne, ale moze uniemozliwia¢
zawarcie umowy.

Wiecej informaciji o przetwarzaniu danych znajdziesz w Polityce Prywatnosci.
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